	SIMUCENTER – ISISS “Carlo Anti” – Villafranca (VR)
	Laboratori per lo sviluppo della didattica per competenze



RUBRICA DI COMPETENZE SVILUPPABILI IN
IMPRESA FORMATIVA SIMULATA 

	Competenza n. 7
Spiegare il funzionamento dei dispositivi,  delle applicazioni e degli strumenti di base dell’informatica e i principi scientifici su cui si basano. 

Scelta di tali dispositivi, applicazioni  e  strumenti in base alle caratteristiche funzionali.

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Identificare e descrivere le funzionalità dei più comuni dispositivi HW

Collegare correttamente i vari dispositivi HW all’Unità centrale

Tra dispositivi diversi scegliere quello adatto, anche in base al costo
	ABILITÀ
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	
	· Identificare la funzionalità degli elementi di un sistema di elaborazione.

· Valutare la corretta configurazione di sistema per una data applicazione.

·  Identificare i principali dispositivi periferici. 

· Valutare l'uso di un determinato dispositivo per una data applicazione.

· Installare SW

· Classificare le  memorie.
	
	· 

	
	CONOSCENZE
	· Struttura di un sistema di elaborazione.

· Sviluppi più recenti nelle architetture degli elaboratori.

· Concetti e problematiche relative alla trasmissione dati.

· Basi scientifiche e tecnologiche dei diversi dispositivi dell’informatica e delle telecomunicazioni.

· sintassi e semantica di base del linguaggio di programmazione.

· La memoria del sistema di elaborazione.

· Le periferiche.

· Le architetture dei sistemi di elaborazione.

· La rappresentazione dei numeri.

· L’algebra di Boole.

· Problem solving - tecniche di specifica: i diagrammi di flusso
	
	


	Competenza n. 7
Descrizione del funzionamento dei dispositivi,  delle applicazioni e degli strumenti di base dell’informatica e dei principi scientifici su cui si basano. 

Scelta di tali dispositivi, applicazioni  e  strumenti in base alle caratteristiche funzionali.


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Identificare e descrivere sotto diretta  e continua supervisione le principali funzionalità dei più comuni dispositivi HW, le maniere di collegarli correttamente all’Unità centrale, e i criteri di scelta tra dispositivi diversi noti, anche in base al costo
	Identificare e descrivere dietro precise istruzioni  le caratteristiche e le funzionalità dei più comuni dispositivi HW, collegandoli correttamente all’Unità centrale, scegliendo con un certo grado di autonomia tra i vari dispositivi quello adatto, anche in base al costo
	Identificare e descrivere autonomamente e in maniera consapevole  le funzionalità dei più comuni dispositivi HW, collegandoli correttamente all’Unità centrale, scegliendo quello più adatto, anche in base al costo
	Gestire in totale autonomia dispositivi HW, collegandoli correttamente all’Unità centrale, scegliendo quello più adatto, anche in base al costo, suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori


	Competenza n. 8
Utilizzo di principi e metodi per l’analisi  e la realizzazione di messaggi di comunicazione attraverso differenti canali comunicativi in relazione al contesto e al target di riferimento

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Produrre comunicazioni in forma scritta e/o grafica in relazione alla tipologia dei destinatari

Produrre comunicazioni in forma multimediale, utilizzando software applicativi scelti in base ai contenuti e ai destinatari

Presentare in forma pubblica una comunicazione riguardante un prodotto o un'attività dell'impresa


	ABILITÀ
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	
	
	· utilizzare le regole dei diversi tipi di linguaggio e le loro possibilità comunicative anche in relazione alle esigenze della committenza

· analizzare una comunicazione multimediale sulla base dei criteri dell’efficacia comunicativa, dell’interattività e della correttezza tecnica

· ideare e progettare prodotti di comunicazione su supporto cartaceo e multimediali
	· 

	
	CONOSCENZE
	
	· teorie e modelli della comunicazione

· tipologia, classificazioni e caratteristiche funionali dei linguaggi: verbali e non verbali, alfabetici e iconici

· caratteristiche dei diversi tipi di messaggi comunicativi: testi, immagini grafiche e fotografiche, film, suoni

· funzionalità di un messaggio sulla base della sua interazione con l’utente
	


	Competenza n. 8
Utilizzo di principi e metodi per l’analisi  e la realizzazione di messaggi di comunicazione attraverso differenti canali comunicativi in relazione al contesto e al target di riferimento


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Sotto diretta  e continua supervisione fornire indicazioni per produrre semplici comunicazioni in forma scritta e/o grafica e/o multimediale, utilizzando i più comuni software applicativi contribuendo a presentarle  in forma pubblica.
	Dietro precise istruzioni  produrre comunicazioni in forma scritta e/o grafica e/o multimediale in relazione alla tipologia dei destinatari, utilizzando software applicativi scelti in base ai contenuti e ai destinatari,  presentandole in forma pubblica.
	Produrre autonomamente e in maniera consapevole comunicazioni in forma scritta e/o grafica e/o multimediale avendo riguardo alla tipologia di destinatari, utilizzando software applicativi adatti alle esigenze, presentandole in pubblico in maniera efficace. 
	Produrre in totale autonomia, comunicazioni in forma scritta e/o grafica e/o multimediale avendo riguardo alla tipologia di destinatari, utilizzando, rispetto alle esigenze, il software applicativo più adatto, presentandole in pubblico in maniera efficace, suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori


	Competenza n. 10
Analisi, sotto il profilo contabile ed economico, dei processi, ottimizzandone l’efficienza

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Individuare le caratteristiche delle imprese e correlarle alle caratteristiche del prodotto/servizio erogato
Individuare i fattori produttivi necessari al prodotto/servizio
Individuare entrate ed uscite necessarie alla gestione del business

Valutare prezzi di vendita e costi dei fattori produttivi


	
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	ABILITÀ
	· Controllare attraverso riscontri contabili ed analisi economiche i diversi processi, attivando giudizi di convenienza e confronti di efficienza 

	
	
	· Distinguere i diversi settori d’intervento all’interno di un territorio.

· Utilizzare il lessico adeguato.

· Distinguere fra prezzo e costo. 
	· Individuare i fattori produttivi
	

	
	CONOSCENZE
	· Sistemi economici e loro soggetti. 
	


	Competenza n. 10
Analisi, sotto il profilo contabile ed economico, dei processi, ottimizzandone l’efficienza


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Sotto diretta e continua supervisione individuare le principali caratteristiche delle imprese correlandole alle caratteristiche del prodotto/servizio erogato; individuare, fra quelli suggeriti, i fattori produttivi necessari al prodotto/servizio; individuare le  principali entrate ed uscite necessarie alla gestione del business; valutare in maniera adeguata prezzi di vendita e costi dei fattori produttivi
	Dietro precise istruzioni individuare le caratteristiche delle imprese correlandole alle caratteristiche del prodotto/servizio erogato; individuare, i principali fattori produttivi necessari al prodotto/servizio; individuare le  entrate e le uscite necessarie alla gestione del business; valutare in maniera corretta i prezzi di vendita e costi dei fattori produttivi
	Individuare autonomamente e in maniera consapevole le caratteristiche delle imprese correlandole alle caratteristiche del prodotto/servizio erogato; individuare, i fattori produttivi necessari al prodotto/servizio; individuare le  entrate e le uscite necessarie alla gestione del business; valutare in maniera corretta i prezzi di vendita e tutti i costi dei fattori produttivi
	Individuare in totale autonomia le caratteristiche delle imprese nel loro complesso, correlandole adeguatamente alle caratteristiche del prodotto/servizio erogato; individuare, tutti i fattori produttivi necessari al prodotto/servizio; individuare le  entrate e le uscite necessarie alla gestione del business; valutare in maniera corretta i prezzi di vendita e i costi dei fattori produttivi, suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori


	Competenza n. 12
Comunicazione nella madre lingua

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Comprendere  nel loro significato messaggi orali di vario genere in situazioni formali e non, cogliendone il contenuto  esplicito e implicito e le funzioni

Produrre testi orali, chiari, coerenti e sintetici in relazione al contenuto, al contesto, al destinatario e allo scopo

Argomentare il proprio punto di vista  considerando e comprendendo le diverse posizioni

Produrre un intervento sulla base di una scaletta argomentativa in un contesto dato a partire da un problema legato all’esperienza


	
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	ABILITÀ
	· Padroneggiare gli strumenti espressivi ed argomentativi indispensabili per gestire l’interazione comunicativa

· Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana adeguandolo a diversi ambiti comunicativi: sociale, culturale, artistico – letterario, scientifico, tecnologico e professionale 


	
	
	· Comprendere il messaggio contenuto in un testo orale

· Cogliere le relazioni logiche tra le varie componenti di un testo orale

· Esporre in modo chiaro, logico e coerente esperienze vissute o testi ascoltati

· Saper utilizzare il dizionario

· Riconoscere differenti registri comunicativi in un testo orale

· Affrontare molteplici situazioni comunicative scambiando informazioni e idee per esprimere anche il proprio punto di vista

· Individuare il punto di vista dell’altro in contesti formali ed informali
	· Saper utilizzare  differenti registri comunicativi in ambiti anche specialistici.

· Saper attingere dai dizionari il maggior numero di informazioni sull’uso della lingua. 

· Affrontare molteplici situazioni comunicative scambiando informazioni e idee per esprimere anche il proprio punto di vista 

· Raccogliere e strutturare informazioni anche in modo cooperativo 

· Intessere conversazioni tramite precise argomentazioni  a carattere dialogico

	· Tenere una relazione, un rapporto, una comunicazione in pubblico

· Ascoltare e dialogare con interlocutori esperti e confrontare il proprio punto di vista con quello espresso da tecnici del settore                                                                                                                    

· Formulare una ipotesi  e   svilupparne una tesi

· Saper utilizzare la lingua italiana in tutte le sue potenzialità (funzioni e linguaggi settoriali) con l’apporto delle principali lingue europee.

· Saper usare i mezzi multimediali con padronanza

	
	CONOSCENZE
	· Principali strutture grammaticali della lingua italiana

· Elementi di base delle funzioni della lingua

· Lessico fondamentale per la gestione di semplici comunicazioni orali in contesti formali ed informali

· Contesto scopo e destinatario della comunicazione

· Codici fondamentali della comunicazione orale, verbale e non verbale

· Principi di organizzazione del discorso descrittivo, narrativo, espositivo, argomentativo
	· Elementi della comunicazione e diverse funzioni della lingua 

· Tecniche di consultazione del dizionario a diversi livelli con riferimento  anche ai linguaggi settoriali 

· Lessico fondamentale e specialistico per la gestione di comunicazioni orali in contesti formali e informali

· Modalità del lavoro cooperativo- 

· Struttura e organizzazione del discorso narrativo, descrittivo, espositivo, argomentativo        

· 
	· Teorie e tecniche della comunicazione pubblica

· Aspetti rilevanti della comunicazione settoriale

· I linguaggi  della scienza e della tecnica in italiano e nelle principali lingue europee

· Le forme persuasive della lingua italiana       


	Competenza n. 12
Comunicazione nella madre lingua


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Sotto diretta e continua supervisione, comprendere nel loro significato semplici messaggi orali generalmente in situazioni formali, cogliendone almeno il contenuto esplicito; produrre semplici testi orali: argomentare in maniera semplice il proprio punto di vista; produrre un interventosulla base di una semplice scaletta, partendo da esperienze quotidiane.

	Dietro precise istruzioni comprendere  nel loro significato messaggi orali di vario genere anche in situazioni non formali, cogliendone il contenuto esplicito e quello implicito nel suo quadro d’insieme; produrre testi orali, chiari, che tengano conto del contenuto, del contesto, del destinatario e dello scopo; argomentare il proprio punto di vista  individuando le diverse posizioni; preparare un intervento sulla base di una scaletta argomentativa in un contesto dato a partire da un problema legato all’esperienza quotidiana.

	Autonomamente e in maniera consapevole, adattando il proprio comportamento ai diversi contesti comprendere  nel loro significato messaggi orali di vario genere in situazioni formali e non, cogliendone il contenuto  esplicito e implicito;
produrre testi orali, chiari, coerenti e sintetici in relazione al contenuto, al contesto, al destinatario e allo scopo; argomentare il proprio punto di vista  considerando e comprendendo le diverse posizioni; preparare un intervento sulla base di una scaletta argomentativa in un contesto dato a partire da un problema legato all’esperienza.

	In totale autonomia comprendere  nel loro significato messaggi orali di vario genere in situazioni formali e non, cogliendone il contenuto  esplicito e implicito e le funzioni; produrre testi orali, chiari, coerenti e sintetici in relazione al contenuto, al contesto, al destinatario e allo scopo; argomentare il proprio punto di vista  considerando e comprendendo le diverse posizioni; preparare un intervento sulla base di una scaletta argomentativa in un contesto dato a partire da un problema legato all’esperienza, suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori.


	Competenza n. 13
Comunicazione in lingua straniera

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Sostenere un dialogo telefonico
Scambiare corrispondenza

Realizzare prodotti quali presentazioni, depliant, ecc.
	
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	ABILITÀ
	· Padroneggiare gli strumenti espressivi ed argomentativi indispensabili per gestire l’interazione comunicativa verbale in vari contesti

· Leggere, comprendere ed  interpretare testi scritti di vario tipo

· Produrre testi di vario tipo in relazione ai differenti scopi comunicativi

· Arricchire il lessico
· Utilizzare la microlingua

	
	CONOSCENZE
	
	
	· 


	Competenza n. 13
Comunicazione in lingua straniera


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Sotto diretta  e continua supervisione sostenere un dialogo telefonico su contenuti quotidiani; scambiare corrispondenza non specifica; contribuire a realizzare prodotti quali presentazioni, depliant, ecc.
	Dietro precise istruzioni sostenere un dialogo telefonico su argomenti vari; scambiare corrispondenza; realizzare semplici prodotti quali presentazioni, depliant, ecc.

	Sostenere autonomamente e in maniera consapevole un dialogo telefonico; scambiare corrispondenza; realizzare prodotti quali presentazioni, depliant, ecc.

	In totale autonomia sostenere un dialogo telefonico sull’intera gamma di argomenti; scambiare corrispondenza; realizzare prodotti quali presentazioni, depliant, ecc. orientati al target,  suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori


	Competenza n. 15
Competenza digitale

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Produrre testi, tabelle e grafici utilizzando gli applicativi necessari per la gestione dell'impresa
Reperire informazioni e dati dalla rete internet per le funzioni dell'impresa
Gestire un account di posta elettronica nel rispetto delle normative sulla privacy e sulla netiquette
	
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	ABILITÀ
	· sapere utilizzare programmi di uso corrente: fogli elettronici, elaboratori di testi, programmi per le presentazioni…

· sapere utilizzare la posta elettronica e la navigazione in Internet per comunicare e reperire informazioni

· sapere confrontare e valutare informazioni  reperite in rete

· utilizzare in modo etico gli strumenti di comunicazione e scambio in rete (posta elettronica, messenger, commercio elettronico,ecc.)

· distinguere ed evitare le possibili minacce alla riservatezza , le truffe e altri reati in rete

	
	CONOSCENZE
	
	
	


	Competenza n. 15
Competenza digitale


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Sotto diretta  e continua supervisione produrre semplici testi, tabelle e grafici utilizzando i più comuni applicativi per la gestione dell'impresa; indicare le modalità per reperire informazioni e dati dalla rete internet per le funzioni dell'impresa; gestire in maniera semplice un account di posta elettronica nel rispetto delle normative sulla privacy e sulla netiquette.
	Dietro precise istruzioni produrre testi, tabelle e grafici utilizzando, tra quelli proposti, gli applicativi necessari per la gestione dell'impresa; cercare informazioni e dati dalla rete internet per le funzioni dell'impresa; gestire un account di posta elettronica nel rispetto delle normative sulla privacy e sulla netiquette.
	Autonomamente e in maniera consapevole produrre testi, tabelle e grafici utilizzando tra gli applicativi necessari per la gestione dell'impresa quelli conosciuti; reperire informazioni e dati dalla rete internet per le funzioni dell'impresa; gestire un account di posta elettronica nel rispetto delle normative sulla privacy e sulla netiquette.
	In totale autonomia produrre testi, tabelle e grafici utilizzando tutti gli applicativi necessari per la gestione dell'impresa; reperire criticamente informazioni e dati dalla rete internet per le funzioni dell'impresa; gestire un account di posta elettronica nel rispetto delle normative sulla privacy e sulla netiquette, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori e suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse.


	Competenza n. 17
Competenze sociali e civiche

	Esempi



	Fonti di legittimazione



	INDICATORI:

Identificare e applicare il CCNL vigente nel settore di lavoro dell'impresa, con particolare attenzione ai diritti e doveri del dipendente o collaboratore
Gestire un ufficio/servizio in collaborazione e coordinamento con altri operatori

Applicare le parti fondamentali della normativa europea sulla responsabilità sociale delle imprese
	
	1° BIENNIO
	2° BIENNIO
	5° ANNO

	
	ABILITÀ
	· rispettare le regole di convivenza nell’ambiente di vita e di lavoro

· rispettare le norme che regolano la vita della propria comunità e del Paese

· impegnarsi e agire responsabilmente nel lavoro e nei diversi compiti

· collaborare con gli altri
· rispettare le diversità nelle caratteristiche personali,nelle condizioni personali e sociali, nella cultura

· rispettare l’ambiente e adottare comportamenti di salvaguardia delle risorse e della salute

	
	CONOSCENZE
	
	
	


	Competenza n. 17
Competenze sociali e civiche


	RIF. EQF:   Nell’EQF, le “competenze” sono descritte in termini di responsabilità e autonomia.

	1

Lavoro o studio, sotto la diretta supervisione, in un contesto strutturato.
	2

Lavoro o studio sotto la supervisione con una certo grado di autonomia.
	3

Assumere la responsabilità di portare a termine compiti nell’ambito del lavoro o dello studio; adeguare il proprio comportamento alle circostanze nella soluzione dei problemi.
	4

Sapersi gestire autonomamente, nel quadro di istruzioni in un contesto di lavoro o di studio, di solito prevedibili, ma soggetti a cambiamenti; sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo una certa responsabilità per la valutazione e il miglioramento di attività lavorative o di studio.

	1
	2
	3
	4

	Sotto diretta  e continua supervisione proporre modalità di applicazione del CCNL vigente nel settore di lavoro dell'impresa, prestando attenzione ai principali diritti e doveri del dipendente o collaboratore; collaborare alla gestione di un ufficio  insieme ad altri operatori; riconoscere le parti fondamentali della normativa europea sulla responsabilità sociale delle imprese.
	Dietro precise istruzioni identificare e applicare le parti fondamentali del CCNL vigente nel settore di lavoro dell'impresa, prestando attenzione ai diritti e doveri del dipendente o collaboratore; cogestire un ufficio/servizio in collaborazione e coordinamento con altri operatori; riconoscere e descrivere le parti fondamentali della normativa europea sulla responsabilità sociale delle imprese.
	Identificare e applicare autonomamente e in maniera consapevole il CCNL vigente nel settore di lavoro dell'impresa, con particolare attenzione ai diritti e doveri del dipendente o collaboratore; gestire un ufficio/servizio in collaborazione e coordinamento con altri operatori; applicare le parti fondamentali della normativa europea sulla responsabilità sociale delle imprese.
	In totale autonomia identificare e applicare il CCNL vigente nel settore di lavoro dell'impresa, con particolare attenzione ai diritti e doveri del dipendente o collaboratore; Gestire un ufficio/servizio in collaborazione e coordinamento con altri operatori, suggerendo soluzioni, assumendosi responsabilità in merito alla valutazione delle stesse, gestendo il gruppo, assegnando compiti e responsabilità e sorvegliando il procedere dei lavori; applicare e far applicare le parti fondamentali della normativa europea sulla responsabilità sociale delle imprese.


COMPETENZE E CARATTERISTICHE DEL CURRICOLO IN IFS IN RELAZIONE AGLI ASSI CULTURALI

	COMPETENZE 

IN IFS
	ASSI CULTURALI

	
	DEI LINGUAGGI
	MATEMATICO
	SCIENTIFICO-TECNOLOGICO
	STORICO-SOCIALE

	Gestire progetti.


	· Comunicare, in generale, ed utilizzare il linguaggio tecnico e la  lingua inglese.

· Redigere e documentare relazioni tecniche
	· Utilizzare modelli matematici per rappresentazioni complesse o semplificative
	· Integrare  competenze fra settori diversi dell’area elettrico elettronica

· valutare con visione sistemica altri settori della scienza e della tecnologia.
	· Coniugare innovazione e cultura propria del territorio, valorizzando gli aspetti positivi della trasformazione economica, nel rispetto dell’ambiente naturale e sociale.

	Gestire attività d’azienda


	· Comunicare efficacemente in lingue diverse

· Rappresentare la struttura aziendale
	· Conoscere i fondamenti matematici della gestione
	· Valutare i processi dal punto di vista dell’innovazione scientifica,  tecnologica e ambientale e renderli operativi
	· Descrivere l’evoluzione della gestione aziendale, raccordando passato e  presente, per favorire un modo di operare attivo e partecipato.



	Analizzare sotto il profilo contabile ed economico i processi ottimizzandone l’efficienza
	· Utilizzare il linguaggio dell’economia

· Differenziare i concetti di costo, valore, prezzo, proprietà, possesso, ecc.

· Differenziare il significato dei termini contabili da quelli economici
	· Operare con procedimenti di matematica finanziaria

· Utilizzare procedimenti econometrici
	· Conoscere i rapporti fra analisi microeconomica e macroeconomica

· Utilizzare le  applicazioni informatiche ai processi contabili, economici, finanziari
	· Descrivere i processi di scambio dal baratto alla moneta

· Il credito e la cambiale

· La nascita delle banche

· Società evolute e mercati azionari

· Il mercato on line

	Elaborare giudizi di convenienza e di valutazione relativi a produzioni, diritti, servizi
	· Il linguaggio dell’estimo

· Il concetto di valore probabile

· Il significato di previsione come carattere i rimanenti dell’estimo
	· Elaborazione statistica di dati di mercato

· La capitalizzazione dei redditi e le loro accumulazione nel tempo

· Il calcolo delle probabilità
	· Rapporti valore-redditività

· Variazioni di valori nel tempo e previsioni

· Il computer e le banche dati
	· La nascita del concetto di valore

· I beni fondiari come beni rifugio

· Le crisi economiche

· I beni pubblici ed i prezzi-ombra


Competenze comuni e professionali chiave che si possono sviluppare in IFS
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